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Sobre Grupo Isonor

En Grupo Isonor somos especialistas en consultoria desde 1997, estructurandonos en unidades

de negocio enfocadas en distintas areas, para atender a entidades publicas y privadas.
Aportamos soluciones integrales para alcanzar el cumplimiento normativo y para mejorar |la
productividad, calidad y resultados de las empresas clientas y entidades colaboradoras. Nos
esforzamos para que ambas reciban un trato personal de acuerdo a sus requerimientos y

confiable en cuanto a resultados.

ISO 9001 ISO 27001 ISO 14001

Sistema de Gestion de Calidad Seguridad de la informacion Sistema de Gestion Ambiental
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Jorge Gonzalez Cuenca
CEO de Grupo Isonor

Con Jorge Gonzalez liderando, Grupo Isonor cuenta con mas de 300 profesionales de
consultoria y desarrollo en diferentes areas y multiples delegaciones. Nos enorgullece el

trabajo y dedicacidon de nuestro equipo, que vive los valores que nos definen;

360° . : : T
B #lsonor360 Soluciones integrales con equipos multidisciplinares

@ #somoslsonor Mejora continua y capacidad de adaptacion

@ ~ #lsonorAtuLlado Una persona contigo, un gran equipo detras
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Trayectoria

Desde nuestros inicios, en GRUPO ISONOR venimos presentando un crecimiento progresivo, incorporando paulatinamente nuevos servicios,

anticipandonos a las necesidades del mercado y ampliando nuestro ambito geografico de actuacion.

Inicio Area de Digitalizacion Aniversario
Nace Isonor, especializada en sistemas Apertura del area permitiendo Cumplimos 25 afos, ampliando la
de gestion y cumplimiento normativo ofrecer un servicio 3602 oferta y servicios para la clientela

1997

150

Il

Previsonor Apertura en Madrid Expansion
Con Previsonor, empresa del grupo, se Inauguramos oficina Madrid tras Crecimiento con mas de 30
inician los Servicios de Prevencion consolidar siete delegaciones en delegaciones en el pais
Ajenos (SPA) Galicia y apertura de delegacion en Portugal
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Divisiones>Areas>Especialidades

Cumplimiento normativo

« o e Seguridad y
DIVISIO“ES Salud laboral Legal

Formacion y Desarrollo Planificaciony

. Digitalizacion
profesional Calidad &

’ .z . . . s
AreaS Prevenflon de Riesgos Legal Sistemas d.e .G.estlon Yy Marketing y comunicacién
aborales Sostenibilidad
Especialidades técnicas Cumplimiento normativo Consultoria de Formacion Sistemas de gestion y Identidad corporativa y Disefio grafico
Estudios Especificos Mejora competitiva Catalogo a medida esquemas normativos Desarrolloweb y eCommerce
Informes Especificos Asesoramiento y Asistencia Juridica Formacion acreditada Sostenibilidad y Medioambiente Marketing digital
Prevencion de Acoso en el Entorno Laboral Comunicacién corporativa
Formacion Consultoria estratégica

Proteccion de datos

Vigilancia de la salud Recursos Humanos Software empresarial

Proteccion de Datos

Vigilancia colectiva y Seguridad de la Informacion lgualdad ERP Odoo
Vigilancia individual DPO o LGBTI Gestion documental
Empresa saludable Desconexién digital Gestidn del Talento Moodle

Sistemas de Gestion

Obras y gestion : e Seguridad alimentaria
Subvenciones y licitaciones
Obras
. APPCC
CAE Ayudas y subvenciones AlSreenos
Autoproteccion y Emergencia Planes y memorias ConsngItorl'a
Maquinaria Licitaciones y concurso

. e ) Sistemas de Gestion
Consultoria financiera
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Division de Seguridad y Salud

Area de Prevencion de Riesgos Laborales - Servicio de Prevencion Ajeno

¢ Especialidades técnicas

Servicio de prevencion, Contrato PRL autéonomo, Contrato PRL servicio hogar familiar, Asesoramiento e Investigacion de Accidentes.
e Estudios especificos (Higiene, Ergonomia y Psicosociologia)

Realizamos evaluaciones de riesgos especificas cuando es necesario recurrir a muestreos, mediciones, y metodologias para establecer
medidas adecuadas y especificas. Evaluaciones ergondmicas, Estudios psicosociales, y Evaluaciones higiénicas y ambientales (COV'’s,
polvo, amianto, ruido, vibraciones, iluminacién, termohigrométricas, raddn, etc.).

¢ Informes especificos

Evaluaciones de riesgo especificas, Procedimientos de trabajo, Planes de retirada de Amianto, Documentos de Proteccion contra
Explosiones (DOPEX), etc..

¢ Prevencion frente al Acoso en el Entorno Laboral

Elaboracion del protocolo de prevencion de acoso, Asesoramiento en prevencion de cualquier tipo de acoso, Asistencia técnica como
personas Instructoras en caso de situaciones de acoso en las empresas, y Formacion e Informacion especifica.

e Formacion

Acreditados para formaciones de PRL reguladas por Convenios, Formaciones en PRL RD 1215/97, especificos de Amianto, Sector naval,

Primeros Auxilios / Emergencias / DESA, y cualquier formacién preventiva de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Division de Seguridad y Salud

Area de Vigilancia de la Salud - Servicio de Prevencién Ajeno

e Vigilancia de la salud colectiva

Evaluacion de las condiciones de trabajo y planificacion, Memorias y Estudios epidemiologicos.

e Vigilancia de la salud individual

Examen médico y evaluacion de la aptitud (reconocimiento médico laboral), Control de la salud en casos especificos (personas

trabajadoras sensibles), Analitica y analitica ampliada, Pruebas especificas y Reconocimiento para personal directivo.

e Empresa saludable
Plan de empresa saludable, Campanas de divulgacion y fomento de habitos saludables, y Formacion especifica (primeros auxilios,

gestion del estrés, ...).
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Division de Seguridad y Salud

Area de Obras y Gestion - Servicio de Prevencion Ajeno

e Servicios integrales de seguridad para las Obras de Construccion

Coordinaciones de seguridad y salud, Recursos preventivos, Control de actividades preventivas, Planes de seguridad y salud,
Documentos de gestion preventiva, y Control ambiental de residuos en obra.

¢ Coordinacion de Actividades Empresariales (CAE)

Servicio para garantizar el proceso regulado por la ley de PRL para garantizar la seguridad y salud de |las personas trabajadoras cuando

varias empresas coinciden en un mismo centro de trabajo. Para ello, disponemos ademas de la herramienta Odoo - IsoCAE, y realizamos

la gestion técnica de coordinacion con ella.

¢ Planes de Autoproteccion y de Emergencia

Elaboracion del Plan de Autoproteccion (PAU) o, en su caso, del Plan de Emergencia, segun la normativa aplicable en cada comunidad
autonoma. Incluye su implantacion, verificacion y registro en el organismo competente, asi como la revision periddica del plan. Ademas,
realizamos Simulacros de Emergencia para garantizar la eficacia de la respuesta.

¢ Maquinaria

Realizamos informes de Adecuacion de maquinaria (con verificacion del nivel de cumplimiento, tanto anteriores como posteriores a

1995), y Adecuacion de maquinaria al marcado CE (gestion administrativa para el marcado CE en equipos posteriores a 1995).
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Division de Legal
Area de Legal

e Cumplimiento normativo

Adecuacion a la Prevencion del Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo (PBCFT) y examen experto externo, Canal denuncias,
Sistema interno de informacion, Asistencia al canal de denuncias, Clausulados de B2B y B2C, Proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI) y Reglamento de Inteligencia Artificial (RIA).

e Mejora competitiva

Compliance - Sistema de cumplimiento normativo (Codigo ético, Politicas y procedimientos internos, Evaluacion de riesgos de
cumplimiento, Compliance officer, Formacion y comunicacion, Auditorias y mejora continua, Documentacion y evidencias, etc.) , UNE
19601 Compliance Penal, ISO 37301 Compliance general, Marcas y patentes, y Clasificacion empresarial.

e Asesoramiento y asistencia juridica

Iguala en servicios juridicos, ofreciendo a las empresas un servicio integral y continuo de asesoramiento y defensa en todas las areas del
Derecho, con un equipo especializado que acompana a las entidades en todo momento. Asesoria juridica integral en la gestion de

Expedientes sancionadores, Elaboracion y revision de contratos mercantiles, Redaccion de informes juridicos, etc.
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Division de Legal

Area de Proteccion de Datos

¢ Proteccion de Datos y Seguridad de la Informacion

Servicio de Proteccion de Datos y Seguridad de la Informacion, Evaluaciones de impacto, y Auditorias de cumplimiento, Mapa de riesgo.
¢ Delegado de Proteccion de Datos (DPO)

Servicio de Delegado de Proteccion de Datos y servicio de Asesoramiento al DPO interno.

¢ Protocolo de Desconexion Digital

Disenamos un protocolo adaptado a la empresa, analizando sus perfiles de puesto, convenio de aplicacion y modalidades de la
prestacion del trabajo.

¢ Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion

ISO 27001 y Esquema Nacional de Seguridad (ENS).
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Division de Legal
Area de Subvenciones y Licitaciones

e Subvenciones y Ayudas

Asesoramiento sobre subvenciones y ayudas personalizado, Servicio Alerta de subvenciones con la contratacion de Packs y Tramitacion,
gestion v justificacion de la subvencion.

¢ Planes y Memorias

Analisis previo de |a situacion de la empresa, Elaboracion de la memoria adaptada a las necesidades del cliente, Planes de Empresa
completos, y Defensa del plan o memoria ante el organismo competente.

e Licitaciones y Concursos

Asesoramiento integral y personalizado en contratacion publica, Inscripcion en el ROLECE, Informes personalizados (Analisis de
licitaciones, Informacion historica de adjudicaciones, Analisis de precios del sector y orientacion econdmica) y Gestion integral.

¢ Consultoria Financiera

Asesoramiento en financiacion para la busqueda de capital, Asesoramiento en refinanciacion de deuda y restructuracion, Plan de
Empresa y Plan financiero, Estudios de viabilidad econdmica, Acompanamiento en procesos de negociacion bancaria, Bolsas de horas

para consultoria financiera y Due Diligence (analisis financiero, econdmico y legal).
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Division de Formacion y Desarrollo profesional
Area de Formacién

¢ Formacion de Catalogo

Servicios de formacion segun el tipo de financiacion (privada, bonificada, o subvencionada), segun la modalidad de imparticidon
(presencial, semipresencial, aula virtual, online, o a distancia).

e Formacion a medida

Servicios de formacion segun el tipo de financiacion (privada, bonificada, o subvencionada), segun la modalidad de imparticion
(presencial, semipresencial, aula virtual, online, a distancia o in company).

e Formacion acreditada

Formacion acreditada de Prevencion de Riesgos Laborales (convenio de Construccion, convenio de Metal, convenio de Madera y
Mueble, Primeros Auxilios y DESA, y formacidon en equipos primera intervencion) y Bienestar Animal (BA en Explotaciones Porcinas, BA
en Explotaciones, BA en Transporte de animales, BA en Bovino, y Fitosanitarios).

¢ Consultoria de formacidn

Disefio y ejecucion del plan formativo anual, Gestion de |a bonificacion y Contratos de formacion en alternancia.
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Division de Planificacion y Calidad

Area de Sistemas de Gestién y Sostenibilidad

e Implantacion de Sistemas de Gestion y Esquemas Normativos

Calidad (ISO 9001, Normas Sectoriales, Q de Calidad), Medioambiente (ISO 14001, EMAS), Marcado CE, Seguridad y Salud en el Trabajo
(ISO 45001, ISO 45003), Seguridad Vial (ISO 39001), Gestion de la energia (ISO 50001), Seguridad de la Informacion [ISO 27001, Esquema
Nacional de Seguridad (ENS)], Compliance (UNE 19600 e ISO 37301), Responsabilidad Social Corporativa (RSC), Sistemas de Gestion de
Inteligencia Artificial (SGIA, 1SO 42001), Sistemas de Gestidon de Servicios de Tecnologias de la Informacién (SGSTI, UNE-ISO/IEC
20000-1:2018), etc.

e Mantenimiento y Auditorias internas de seguimiento y control de Sistemas de Gestion y Esquemas Normativos
¢ Sostenibilidad y medioambiente

Informe de suelos contaminados (preliminar y de situacion), Planes de Gestion Medioambiental, Certificacion Forestal (PEFC), Cadena de
Custodia (PEFC y FSC), Plan de Transicion Energética, Determinacion de Huella Carbono e Hidrica, Informe de Sostenibilidad, Plan de

Movilidad Sostenible, Diagndstico de cumplimiento de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), etc.
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Division de Planificacion y Calidad

Area de Recursos Humanos

e [gualdad

Diseno e Implantacion de Plan de Igualdad de Oportunidades, Seguimiento y Evaluacion del mismo, Registro Salarial, Plan de Gestion de
la Diversidad, Formacion especializada en Igualdad (especifica para personal de area de RRHH y mandos intermedios, asi como
sensibilizacion en igualdad o en Prevencion del acoso para toda la plantilla).

e LGTBI

Disefio e Implantacion de Plan de Medidas LGTBI, Seguimiento y Evaluacion del mismo, Protocolo de prevenciéon contra violencia LGTBI,
y Formacion especializada en materia LGTBI (especifica para personal de area de RRHH y mandos intermedios, asi como sensibilizacion
en igualdad o en prevencion del acoso para toda la plantilla).

¢ Gestion del Talento

Seleccion de Personal, ASPT (Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo, Valoracion del Organigrama y de los Puestos de Trabajo, vy
Evaluacion de Desempeno), Analisis del Clima laboral, Planes de retribucion, compensacion y formacion, Plan de Sucesién Familiar, y
Procedimientos y protocolos de gestion de RR. HH. (Plan de Onboarding y Offboarding —acogida y desvinculacion de personal—, Plan de

Promocion Profesional, Plan de Comunicacion Interna, etc.).
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Division de Planificacion y Calidad

Area de Seguridad Alimentaria

¢ Sistema de Autocontrol basado en el Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC)

ldentificacion y gestion de peligros, Definicion criterios especificos (temperaturas, tiempos, ...), y Desarrollo e implementacion de un
manual de sistemas de Autocontrol (APPCC), Registros de control y Normas de higiene especificos.

e Adaptacion de la Normativa de Alérgenos

|dentificacion, evaluacion y control los alérgenos presentes en productos y procesos para evitar la contaminacion cruzada, Implementacion
de controles preventivos y garantizar la trazabilidad y el cumplimiento normativo en cada fase de produccion y manipulacion, y
Elaboracidon de un informe para guiar a las empresas en el Reglamento (UE) N2 1169/2011.

e Consultoria en Seguridad Alimentaria

Solicitud de registros sanitarios especificos, Tramites y comunicaciones con el Departamento de Salud Publica, Procedimientos especificos,
Plan food defense, Plan de Prevencion de Residuos Alimentarios, Elaboracion de fichas técnicas, Revision de etiquetado, Evaluacion de vida
util, Analiticas de control y verificacion del sistema de autocontrol APPCC, Auditorias de tercera parte, Mantenimiento y bolsa de horasy
Mediciones y analisis alimentarios.

¢ Sistemas de Gestion en Seguridad Alimentaria

ISO 22000, FSCC 22000, BRC/IFS, Global Gap, MSC, Halal, Kosher, Auditorias internas para certificaciones, y Apoyo en Resoluciones de

auditoria.
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Division de Digitalizacion
Area de Marketing y Comunicacién

e I[dentidad corporativa y Disefio grafico

Diseno y desarrollo de la identidad visual, garantizando coherencia en todos los soportes; Logotipos e imagen corporativa, Manual de

identidad, Aplicaciones graficas (papeleria, rotulacion, merchandising) y Disefio editorial y publicitario.
¢ Desarrollo Web y eCommerce

Diseno, implementacion y mantenimiento de soluciones digitales que refuercen la marca y optimicen la conversion; Paginas web

corporativas, Tiendas online, Dominios y alojamiento y Mantenimiento técnico e Integracion con herramientas de analisis.
e Marketing digital

Estrategias digitales para aumentar visibilidad y fidelizar; Gestién de Redes Sociales (RR.SS.), Posicionamiento SEO, Estrategias SEM,

Publicidad en RR.SS., Campanas de e-mail marketing y Planes de marketing adaptados.

e Comunicacion corporativa

Estrategias internas y externas para reforzar la imagen y coherencia de marca; Planes de comunicacion, Contenidos institucionales y
Campanas (online y offline).

¢ Consultoria estratégica

Asesoramiento para alinear objetivos, marketing y comunicacion; Auditorias de marca, Estrategias de posicionamiento, Seguimiento de

resultados, Mantenimiento de contenidos y Coordinacion en campanas.
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Division de Digitalizacion Odoo 17

Area de Software empresarial

Community de Grupo Isonor

iPruébalo!

e ERP / Software de Gestion Empresarial (Odoo) OdOO

Implantacion de Odoo, software modular y escalable para gestionar ventas, facturacion electronica y contabilidad, RRHH, almacén,

Iniciar sesidn

proyectos o marketing (entre las opciones mas destacadas); Parametrizacion segun necesidades, Desarrollos a medida, Modulos

especializados (CAE, Canal Denuncias, Registro Horario, CRM, Calidad).

e Gestor Documental en la Nube (Nextcloud) oo

Nextcloud

Implantacion de Nextcloud, plataforma de almacenamiento y colaboracion segura; Alojamiento, Configuracion personalizada, Control

total de los datos, Cifrado y autenticacion avanzada, Integracion con herramientas de trabajo y Flexibilidad para distintos entornos

empresariales.
e LMS / Plataforma de Formacién (Moodle) r\‘hoodle

Implantacion de Moodle, plataforma para la creacion y gestion de cursos online; Alojamiento, Personalizacion segun necesidades

formativas, Integracion con otras herramientas, Gestion de usuarios y evaluaciones, y Escalabilidad para distintos volumenes de g_Que es Odoo?
., Odoo es un ERP (software de gestion de recursos
formaCIOn' empresariales) 360°, que permite integrar todas
, . s . o sus areas (comercial, administracion, produccion,
® COnSLlltOI'Ia en TranSfOrmaCIOn Dlgltal gestion...) en un solo sistema. Un software
.. robusto, potente, escalable, modular y a tu
e Otros servicios medida.

Firma digital, Ciberseguridad e Inteligencia Artificial, integrables en las soluciones principales para reforzar la transformacion digital de

cada proyecto. o
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lsonor en cifras

Estamos convencidos de que el éxito de GRUPO ISONOR es el equipo que lo forma. Un equipo

de profesionales con foco en nuestra mision de servicio al cliente, identificados con la cultura
de empresa, ilusionados por mejorar continuamente sus metodologias.
Personas, en definitiva, motivadas y orgullosas de formar parte del equipo multidisciplinar

gue integramos en Grupo Isonor.

o OO ¢ &
V- T ~ T =

+30 +205 +1.600 +19.000 +100.000

DELEGACIONES PROFESIONALES ENTIDADES CLIENTES SATISFECHOS PROYECTOS EXITOSOS EN
COLABORADORAS LOS ULTIMOS 5 ANOS

i

EEey
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y con un alto valor anadido.
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Grupo Isonor

Con todo ello, en Grupo Isonor
hemos construido un
ecosistema de servicios para
ser tu socio estratégico
integral, abarcando desde el
Cumplimiento normativo hasta

la Excelencia empresarial.
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Contacta con nuestro equipo,

estamos a tu disposicion para asesorarte, ayudarte a cumplir los

requisitos legales y optimizar tus procesos

{ info@grupoisonor.es J

900377233

www.grupoisonor.es
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